sayTEC

say +say Partnerprogramm

Das say Partnerprogramm fir die Produktreihen say und say richtet sich an
VARs, Systemhduser und Systemintegratoren. Es eréffnet zusatzliche Geschaftsmaoglichkeiten im
Vertrieb unserer Lésungen. Vertriebsunterstitzung, Schulungen, erweiterte Supportleistungen
und last but not least auch héhere Einkaufsrabatte sind die wichtigsten Vorteile, die wir unseren

zertifizierten Partnern im Rahmen des Programms anbieten.

Die enge Zusammenarbeit mit kompetenten Partnern ist fiir uns eines der wichtigsten Elemente
in unserem Vertriebsmodell. Daher investieren wir in die Ausbildung unserer Partner: fiir die in
Minchen durchgefihrten Schulungen und Trainings Ihrer Mitarbeiter im Rahmen einer

Zertifizierung fallen nur geringe Kosten fiir Sie an.

Das say Partnerprogramm umfasst drei Stufen. Somit kénnen Sie die flr Ihre

Unternehmensausrichtung am besten geeignete Zertifizierungsstufe wahlen:

> Ihr Einstieg in unser Partnerprogramm ist die Stufe des Registered Partners

> Sie wollen Schwerpunkte mit unseren Produktlinien setzen und bei der Implementierung
der Losungen ggf. auf unsere Dienstleistungen zuriickgreifen? Dann ist der Status des

Solution Partners die richtige Wahl flur Sie

» Sie wollen auch die technische Umsetzung in Projekten umfassend ibernehmen? Dann
lassen Sie sich zum Premium Partner zertifizieren. Hier erhalten ihre Mitarbeiter die

nétigen Schulungen, um auch komplexe Installationen erfolgreich zu realisieren

say und say erfordern aufgrund der vollkommen unterschiedlichen Technologien

jeweils eine eigene Zertifizierung. Eine Kombination der Zertifizierungen ist dabei méglich.

Die Leistungen und Anforderungen innerhalb der Zertifizierungsstufen haben wir auf den

folgenden Seiten aufgelistet.
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say +say Partnerprogrammadetails

say Registered Partner

Sie erhalten von uns fir die Dauer des Partner Status:

v" Verbesserte Einkaufsrabatte (HEK1) auf die jeweils giltigen empfohlenen Verkaufspreise

v" Ihr Unternehmen wird auf unseren Webseiten als offizieller Registerd Partner gelistet und
Ihre Webseite wird auf unseren Webseiten verlinkt

v" Sie haben Anspruch auf Second Level Support, sofern Ihr Kunde einen entsprechenden

say Supportvertrag abgeschlossen hat

Demo-Equipment (Not-For-Resale) zu Sonderkonditionen

Vertriebsunterstiitzung im Projektgeschaft

Kostenfreie Produktinformationen/Marketingmaterialien (Datenblatter, Prospekte, etc.)

AR NERNEEN

Sie kdnnen das Registered Partner Logo flir Ihre werblichen Aktivitaten nutzen

Die Anforderungen an den Partner:

> Sie stellen die Produkte von say auf Ihren Webseiten dar (inkl. Verlinkung auf unsere
Webseiten)

> Teilnahme von mindestens einer Vertriebsmitarbeiterin, bzw. einem Vertriebsmitarbeiter
aus Ihrem Unternehmen an einer ca. 2 Produktschulung, die wir online fir Sie

durchfihren (Netviewer)
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say

Solution Partner

Sie erhalten von uns dafir fir die Dauer des Partner Status:

AN N N N Y N N

Verbesserte Einkaufsrabatte (HEK2) auf die jeweils gliltigen empfohlenen Verkaufspreise
Ihr Unternehmen wird auf unseren Webseiten als offizieller Solution Partner gelistet und
Ihre Webseite wird auf unseren Webseiten verlinkt

Sie haben Anspruch auf Second Level Support, sofern Ihr Kunde einen entsprechenden
say Supportvertrag abgeschlossen hat

Pre-Sales-Support im Projektgeschaft

Demo-Equipment (Not-For-Resale) zu Sonderkonditionen

Leihgerate im Rahmen von Projekten zu geringen Teststellungsgeblihren
Vertriebsunterstiitzung im Projektgeschaft

Leads

Kostenfreie Produktinformationen/Marketingmaterialien (Datenblatter, Prospekte, etc.)
Projektschutz (Deal Registration): wenn Sie uns ein Projekt melden, bei dem Sie say
Produkte aktiv anbieten und ein entsprechender Projektpreis durch say genehmigt
wurde, erhalten Sie diesen Projektpreis exklusiv (vorausgesetzt, das Projekt wurde vorher
noch nicht von einem weiteren Partner bei uns angemeldet ,first come - first serve")
Eventunterstitzung (z.B. bei Veranstaltungen in Ihren Rdumen, Messen, etc.)

Sie kdnnen das Solution Partner Logo fir Ihre werblichen Aktivitaten nutzen

Die Anforderungen an den Partner:

>

Teilnahme von mindestens einer Vertriebsmitarbeiterin, bzw. einem Vertriebsmitarbeiter
aus Ihrem Unternehmen an je einem eintagigen Produkt-Basistraining in Minchen

Sie stellen die Produkte von say auf Ihren Webseiten dar (inkl. Verlinkung auf unsere
Webseiten)

Stand: April 2010
Seite 3von 5



sayTEC

say +say Partnerprogrammdetails

say

Premium Partner

Sie erhalten von uns dafir fir die Dauer des Partner Status:

AN N N N Y N N

Verbesserte Einkaufsrabatte (HEK3) auf die jeweils gliltigen empfohlenen Verkaufspreise
Ihr Unternehmen wird auf unseren Webseiten als offizieller Premium Partner gelistet und
Ihre Webseite wird auf unseren Webseiten verlinkt

Sie haben Anspruch auf Second Level Support, sofern Ihr Kunde einen entsprechenden
say Supportvertrag abgeschlossen hat

Pre-Sales-Support im Projektgeschaft

Demo-Equipment (Not-For-Resale) zu Sonderkonditionen

Kostenlose Leihgerate im Rahmen von Projekten

Vertriebsunterstiitzung im Projektgeschaft

Leads

Kostenfreie Produktinformationen/Marketingmaterialien (Datenblatter, Prospekte, etc.)
Projektschutz (Deal Registration): wenn Sie uns ein Projekt melden, bei dem Sie say
Produkte aktiv anbieten und ein entsprechender Projektpreis durch say genehmigt
wurde, erhalten Sie diesen Projektpreis exklusiv (vorausgesetzt, das Projekt wurde vorher
noch nicht von einem weiteren Partner bei uns angemeldet ,first come - first serve")
Eventunterstitzung (z.B. bei Veranstaltungen in Ihren Rdumen, Messen, etc.)

Sie kdnnen das Premium Partner Logo fir Ihre werblichen Aktivitaten nutzen

Die Anforderungen an den Partner:

>

Teilnahme von mindestens einem Techniker und einer Vertriebsmitarbeiterin, bzw. einem
Vertriebsmitarbeiter aus Ihrem Unternehmen an je einem eintdgigen Produkt-Basistraining
in Minchen

Sie stellen die Produkte von say auf Ihren Webseiten dar (inkl. Verlinkung auf unsere
Webseiten)

Abgabe eines jahrlichen Business Plans
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sayTEC Solution- und Premium Partnerschaften werden jeweils fiur die Dauer von 12 Monaten
geschlossen. Eine Verlangerung des Partnerstatus wird rechtzeitig vor Ablauf neu mit Ihnen

besprochen.

Die Partner-Logos:

sayTRUST sayTRUST sayTRUST
Registered Solution Premium
Partner Partner Partner
sayFUSE sayFUSE sayFUSE
Registered Solution Premium
Partner Partner Partner

Wiinschen Sie weitere Informationen zu Partnerschaften oder mochten selbst Partner werden, dann senden

Sie uns bitte eine E-Mail an partner@saytec.eu

Oder rufen Sie uns an:

sayTEC Solutions GmbH
Landsberger Strasse 320
Tel.: +49 (0)89 578 36 1-400
Fax: +49 (0) 89 578 36 1-499

Email: partner@saytec.eu

Stand: April 2010
Seite 5von 5


mailto:partner@saytec.eu

